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Laekunud vastuste arv — 98, sh Hulja 6, Kihlevere 18, Vohnja 18, Ridakiila 2 ja Kadrina 54.
Keskmise rahulolu numbriline vaartus — 10

Uldistav kokkuv&te — enim oldi rahul professionaalse, meeldiva, kiire ja sdbraliku
teenindusega. Meeldis koduteeninduse, raamatukapi, tagastuskasti, RVLi vdimalus. Margiti
dra raamatukogu puhtus, hubasus, hea aura, mitmekesised kogud, et lugeja on alati oodatud.
Mainiti dra raamatukogu poolt korraldatavad huvitavad kohtumised, filmidhtud ja muud
ettevétmised. Keegi ei kurtnud lahtiolekuaegade lile.

Lugejate ettepanekud — lugejatele vdiks saata uudiskirjanduse kohta e-kirja, vdiks korraldada
raamatukogus rohkem kunstinaitusi, keegi arvas, et raamatukogutdotajate palgad voiksid
korgemad olla, kiilastajate kdsutuses vGiks olla kaasaegsem arvuti.

Uldiselt jdi kdlama, et ollakse viga rahul Kadrina valla raamatukogu ja filiaalidega.
Kisimustele oli vastatud korrektselt, keegi ei teinud nalja ega kirjutanud sisutiihja teksti.
Vastuseid laekus eelnevate kisitlustega vorreldes vahem, kuna kisitlused toimuvad liiga tihti
ja lugejad ei ole enam vastamisest huvitatud, kisitluse labiviimise aeg oli ka liiga lihike,
kahest nadalast ei piisa. Maapiirkonnas ei kilasta lugejad raamatukogu iganadalaselt ja paljud
ei kasuta arvutit, paberkandjal oli kisitlusele voimalik vastata ainult kohapeal. Lisaks juhtus
kisitlus sellisele ajale, kus Hulja filiaali to6taja tegeles tlikooli Idpetamisega ja viibis sageli
Oppepuhkusel, mistéttu oli raamatukogu suletud. Ridakiila laenutuspunkt on avatud kord
kuus, seetottu laekus ainult 2 vastust.



